Karpacki Oddziat Strazy Granicznej Nowy Sacz, dnia ’H listopada 2016 roku
z siedzibg w Nowym Saczu

Dotyczy: sprawy nr 5/ZP/16/Wkil - przetargu nieograniczonego na dostawe urzadzen wielofunkcyj-
nych dla Karpackiego Oddziatu Strazy Granicznej z siedzibg w Nowym S3czu.

Karpacki Oddziat Strazy Granicznej z siedzibg w Nowym Saczu informuje, ze na podstawie art.
38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych zwanej dalej ,ustawg PZP”
(tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) zmienia tre$¢ SIWZ w w/w postgpowaniu w zakresie § 8 ust.5 pro-
jektu umowy (zatacznik Nr 3 do SIWZ), ktdry otrzymuje brzmienie:

,5.Zamawiajacy wymaga aby serwis przedmiotu zamowienia byt realizowany przez producenta ofe-
rowanego sprzetu lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta sprzetu.”

W pozostatym zakresie tres¢ SIWZ w w/w postepowaniu nhie ulega zmianie.

GLOWNYAKSIEGOWY
KARPACKIEGD QDDLU STRAZY GRANICZNES
w Nojm Saczu

kpt. SG Bogena SUKIENNIK
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UMOWA Nr projekt

W wyniku rozstrzygniecia postepowania o zamowienie publiczne na dostawe urzadzen wielofunkcyj-
nych dla Karpackiego Oddziatu Strazy Granicznej z siedzibg w Nowym Sgczu, przeprowadzonego w
trybie przetargu nieograniczonego, Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2015, poz. 2164 z zm.) zwang dalej ustawa w dniu ........... .... 2016r., w Nowym S53-
czu, zostata zawarta umowa pomiedzy:

Karpackim Oddziatem Strazy Granicznej z siedziba w Nowym Saczu przy ul. | Putku Strzelcow
Podhalanskich 5, 33-300 Nowy Sacz,

reprezentowanym przez:
Komendanta Karpackiego Oddziatu Strazy Granicznej — .......cce.eoveverennnne
zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym

przy kontrasygnacie
Gtownego Ksiegowego Karpackiego Oddziatu Strazy Granicznej — ......cooceveveeiicnnnnn

....................................................................................... , Zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawcg,

0 nastepujacej tresci:

81
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa urzadzen wielofunkcyjnych dla Karpackiego Oddziatu
Strazy Granicznej z siedzibg w Nowym Sgczu.
2. Przedmiot zamdwienia zostanie dostarczony zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia stanowig-
cym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz oferta Wykonawcy (druk oferty) stanowiacg zatacznik
nr 2 do niniejszej umowy.

§2
TERMINY WYKONANIA UMOWY
Strony ustalaja, ze przedmiot umowy zostanie dostarczony przez Wykonawce, w terminie do .........
dni od dnia zawarcia umowy, co potwierdzone zostanie podpisaniem przez strony Protokotu Odbioru
Koricowego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

§3
REPREZENTACIJA STRON DO CELU REALIZACJI UMOWY
1. Osoba upowazniong do kontaktéw w sprawie realizacji umowy po stronie Zamawiajacego bgdzie

...................................... O - 2.0 1 | | - OOt

Osobami odpowiedzialnymi za realizacie umowy po stronie Wykonawcy beda

...................................... .- P . L . - | VU ——
tel e - mail

W trakcie realizacji umowy osoby wskazane w punktach 1 i 2 moga zostac zastgpione przez inne
osoby, o czym strony poinformuja sie niezwiocznie w formie pisemnej. Powiadomienie o powyz-
szych zmianach nie stanowi zmiany umowy wymagajacej sporzadzenia aneksu.

§4
ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY
Wykonawca zobowigzuje sig do:
a) Dostawy sprzetu spetniajagcego wymagania okreslone opisie przedmiotu zamdwienia,
b) Objecia dostarczonych urzadzeri serwisem w okresie gwarancji.
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§5
OSWIADCZENIA WYKONAWCY DOTYCZACE WYKONANIA UMOWY
. Wykonawca o$wiadcza, ze ma prawo dysponowac dostarczonym sprzetem i oprogramowaniem
oraz ze jest on wolny o jakichkolwiek wad prawnych i fizycznych.
. Wykonawca o$wiadcza, iz ze dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy urzadzenia s no-
we, wolne od wad, nigdzie nieuzywane, zgodne z poziomem technologii istniejagcym w momencie
podpisania umowy i spetniajg parametry okreslone przez Zamawiajacego w dokumentacji przetar-
gowej, nowe.
. W przypadku wystapienia wad prawnych, Zamawiajagcemu przystuguje w okresie udzielonej gwa-
rancji prawo do odstapienia od umowy i z3dania naprawienia poniesionej w zwigzku z tym rze-
czywistej szkody.

§6
WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY | ODBIOR
. Wykonawca dostarczy na wiasny koszt przedmiot umowy zgodnie z warunkami niniejszej umowy
i poniesie petne ryzyko zwigzane z niebezpieczeristwem jego utraty albo uszkodzenia do chwili je-
go przekazania, Zamawiajgcemu, potwierdzonego podpisaniem przez strony Protokotu Odbioru
Koricowego. Z chwilg protokolarnego przekazania przedmiotu umowy Zamawiajgcemu, catkowite
ryzyko uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajgcego.
. W przypadku stwierdzenia, ze dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z wymaganiami Za-
mawiajacego okreslonymi w Zatgczniku nr 1, Zamawiajacy odmowi jego odbioru. Strony uzgodnia
nowy termin dostarczenia czeéci lub catoéci przedmiotu umowy nowego, wolnego od wad, przy
czym termin wykonania zamoéwienia nie moze ulec przesunigciu.
. Odbiér przedmiotu umowy zostanie dokonany komisyjnie z udziatem upowaznionego przedstawi-
ciela Wykonawcy i Zamawiajgcego, ktérzy podpiszg Protokét Odbioru Koricowego.
. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca dokona przeszkolenia trzech oséb — pracownikow
Zamawiajgcego.
4.1. Przedmiotem szkolenia beda zagadnienia dotyczace dostarczanych urzadzen, a w szczegdoInosci
w zakresie:
—podstawowa wiedza o budowie,
—parametry techniczno-funkcjonalne,
—instalacja oraz konfiguracja dostarczonych urzadzen,
—konfiguracja rozwigzan informatycznych, aplikacji.
4.2. Szkolenie w ww. zakresie bedzie trwato co najmniej 16 godzin, przy czym zajecia bgdg prowa-
dzone w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) po maksymalnie 8 (osiem) godzin dziennie.
4.3. Kazda osoba bioraca udziat w szkoleniu otrzyma zaswiadczenie potwierdzajace fakt uczestnic-
twa w szkoleniu
4.4. Szkolenie zostanie przeprowadzone w Polsce, w miejscu wskazanym przez Wykonawcg.
4.5. Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia w miejscu dostarczenia i instalacji sprzetu.
4.6. Catkowite koszty szkolenia, wigczajgc koszty dokumentacji, zakwaterowania i wyzywienia po-
kryje Wykonawca. Koszty dojazdu pokryje Zamawiajgcy.
4.7 Szkolenie zostanie przeprowadzone co najmniej na 2 dni przed planowana dostawg sprzgtu.
4.8.Wykonawca przedstawi protokét z przeprowadzonego szkolenia. Do protokotu nalezy dotaczyc
podpisang liste 0s6b uczestniczacych w szkoleniu i kopie poswiadczen uczestnictwa w szkole-
niach. Protokét zostanie sporzadzony w 2 egzemplarzach, po jednym egz. dla kazdej ze stron.
. Warunkiem podpisania Protokotu Odbioru Koncowego jest dostarczenie cafosci przedmiotu
umowy, dokonanie sprawdzenia poprawnosci dziatania dostarczonego sprzetu z wynikiem pozy-
tywnym oraz przeprowadzenie szkolenia personelu Zamawiajgcego na warunkach okreslonych
w ust.4.
. Podpisany przez Strony Protokét Odbioru Koricowego bedzie podstawg wystawienia przez Wyko-
nawce faktury VAT za wykonanie Umowy.
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§7
WYNAGRODZENIE
. taczne wynagrodzenie, zgodnie z ofertg Wykonawey wynosi . brutto
(SHOWNIE:) e
. W kwocie, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mieszczg sie wszystkie koszty realizacji
przedmiotu zamowienia.
. Zaptata za wykonywanie przedmiotu umowy nastapi w terminie do 21 dni od daty dostarczenia do
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.
. Za termin zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
. Zaptata dokonana bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany w fakturze.
. Wynagrodzenie za przedmiot umowy nie ulegnie zmianie w trakcie obowigzywania umowy.

§8

GWARANCIA | SERWIS

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji oraz rekojmi na wszystkie dostarczone urzadzenia,

bedace przedmiotem niniejszej umowy na okres miesiecy, od dnia nastepnego po pod-

pisaniu protokotu odbioru koricowego.

. Gwarancja obejmuje:

« wady materiatowe i konstrukcyjne, a takze nie spetnienie deklarowanych przez producenta pa-

rametréw i/lub funkcji uzytkowych;

e naprawe wykrytych uszkodzen, w tym wymiane uszkodzonych podzespotéw na nowe;

» usuwanie wykrytych usterek i biedéw funkcjonalnych w dziataniu urzadzen,

¢ musi obejmowac zaréwno czesci i robocizne,

e nie moze generowac zadnych dodatkowych kosztéw obcigzajacych zamawiajacego z pominig-
ciem uszkodzen mechanicznych wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania oraz zuzycia mate-
riatéw eksploatacyjnych

e przeglady okresowe co 6 miesigcy urzadzen z dostawy, rOwniez nie mogg one generowac do-
datkowych kosztéw obcigzajacych zamawiajacego. Przeglady powinny obejmowac sprawdzenie
stanu technicznego urzgdzenia oraz jego konserwacje i aktualizacje oprogramowania.

o W przypadku, gdy serwisant po przyjezdzie do uszkodzonego urzadzenia stwierdzi, iz uszkodze-
nie nie podlega gwarancji tylko awaria jest wynikiem niewtfasciwej eksploatacji urzadzenia lub
zuzyciem materiatéw eksploatacyjnych Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow.
Zostanie sporzadzony protokét z naprawy urzadzenia z odpowiednimi informacjami.

e Jeéli podczas trwania gwarancji urzadzenia, zuzyciu ulegna elementy eksploatacyjne urzadzenia
niepodlegajace naprawie gwarancyjnej, ale ich wykorzystanie nie przekroczy 80% zywotnosci
okreélonej przez producenta to Wykonawca w petni pokryje koszty wymiany tych elementow.

e W okresie gwarancyjnym Wykonawca zapewni dostgp do aktualnych sterownikéw urzadzen
zgodnych z platformg Windows wykorzystywana przez Zamawiajacego.

. W okresie objetym udzielong gwarancja Wykonawca zobowigzuje sie dokonywac na swoj koszt

napraw dostarczonych urzadzeri lub wymiany na nowe, wolne od wad.

. Wykonawca zobowiazuje sie do przyjmowania zgtoszen awarii/zgloszen serwisowych pod nume-
remfaksu ... oraz adresem poczty elektronicznej

. Zamawiajacy wymaga aby serwis przedmiotu zamdwienia byt realizowany przez producenta ofe-

rowanego sprzetu lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta sprzgtu.

. Maksymalny czas na usuniecie awarii - 72 godziny od momentu zgtoszenia. Czas usuniecia awarii

nie obejmuje sob6t oraz dni ustawowo wolnych od pracy tzn. Z usunigcia awarii zostanie podpisa-

ny raport z naprawy, o ktérym mowa w ust 13.

. Jezeli naprawa uszkodzonego sprzetu nie bedzie mozliwa w terminie, o ktérym mowa w ust. 6,

wowczas wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia w terminie, o ktérym mowa wyzej, urzg-

dzenia zastepczego posiadajacego co najmniej takie same parametry i funkcjonalnos¢ co urzadze-
nie naprawiane.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

W okresie obowigzywania gwarancji, nowe wersje oprogramowania i nieograniczone licencje zo-
stang dostarczone bezpfatnie. W razie potrzeby zostanie zapewniona bezptatna aktualizacja do-
kumentacji.
taczny czas usuwania usterek pojedynczego urzadzenia dostarczanego w ramach nin. umowy nie
moze przekroczyc 60 dni.
Wykonawca wymieni urzadzenia na nowe w terminie 7 dni, dla wszystkich urzadzen bedgcych
przedmiotem niniejszej umowy, liczac od dnia zgtoszenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego
przekroczenia termindéw okre$lonych w ust. 9.
W przypadku stwierdzenia usterki urzadzenia zawierajacego dysk twardy lub inny rodzaj pamigci
masowej nalezy go serwisowac na zasadach okreslonych w niniejszej umowie pod warunkiem pozo-
stawienia dysku twardego lub innej pamieci masowej u Zamawiajgcego. W przypadku stwierdzenia
usterki dysku twardego lub innej pamieci masowe] urzadzenia uniemozliwiajgcej dokonanie jego
naprawy na miejscu, Wykonawca wymieni go (jg) na nowy (a), przy czym dysk twardy lub inna
pamie¢ masowa dotychczas uzywana pozostaje u Zamawiajgcego.
Pisemne powiadomienie Wykonawcy o usterce musi zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

» nrkolejny zgtoszenia;

e nrumowy;

e adresidane uprawnionego uzytkownika zgtaszajgcego usterke;

e dane Wykonawcy;

e nazwa uszkodzonego urzadzenia, nr fabryczny, rodzaj i opis usterki
Wykonawca przedstawi raport z naprawy urzadzenia po kazdej naprawie gwarancyjnej.
Raport musi zawierac co najmniej nastepujace informacje:
- data zgtoszenia usterki;
- data odbioru sprzetu z miejsca uzytkowania;
- rodzaj i opis usterki;
- opis wykonanych czynnosci serwisowych w tym wymienionych elementéw;
- opis procedur weryfikacyjnych i ich wyniki;
- data przekazania naprawionego urzgdzenia do miejsca uzytkowania;
- podpisy przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajgcego.
Wzory formularzy, o ktérych mowa w ust. 12 i 13 zaproponuje Wykonawca i przedstawi do
zatwierdzenia Zamawiajgcemu nie pdzniej niz 7 dni przed planowanym terminem dostawy.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wykorzystania urzadzen bedacych w naprawie jako
urzadzen zastepczych dla innych rownolegle prowadzonych napraw.
W okresie gwarancyjnym Wykonawca ponosi koszty przesytania i odbioru uszkodzonych i napra-
wionych urzadzen oraz elementdw, a takze koszty dowozu urzadzen lub elementéw oraz koszty
dojazdu serwisu w przypadku koniecznosci wymiany lub naprawy w miejscu instalacji urzadzen.
Wszystkie urzadzenia wchodzace w skfad przedmiotu umowy musza posiadac aktualne certyfikaty
dopuszczajace je do ogdlnego stosowania, wydane na podstawie obowigzujgcych w Polsce przepisow.

§9
KARY UMOWNE | ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE
W razie opéznienia w wykonaniu przedmiotu umowy, o ktdrym mowa w § 1 w terminie okreslo-
nym w § 2 Zamawiajagcemu przystuguje, za kazdy rozpoczety dzied opdinienia, kara umowna
w wysokosci 1,0 % catkowitego wynagrodzenia brutto umowy okreslonego w §7 ust. 1.
W przypadku niedotrzymania terminu naprawy, o ktérym mowa w §8 ust. 6 Wykonawca zaptaci
za kazde rozpoczete 24 godziny opdznienia kare umowng w wysokosci 0,5 % catkowitego wyna-
grodzenia brutto umowy okreslonego w §7 ust. 1.
taczna wysokos¢ kar umownych okreslonych w ust. 1 - 2 nie moze przekroczy¢ 20% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w §7 ust 1 umowy.
W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, zaptaci on na
rzecz Zamawiajacego kare umowna w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslo-
nego w §7 ust. 1 umowy.
W przypadku nie dokonania potrgcenia, o ktérym mowa w ust. 6, Wykonawca dokona zaptaty
4
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10.

powstatych wierzytelnosci w terminie do 7 dni od dnia otrzymania od Zamawiajgcego noty obcia-
zeniowej.

Wykonawca oéwiadcza, ze wyraza zgode na potracenie w rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu cy-
wilnego przez Zamawiajacego powstalych wierzytelnosci w tym z tytutu kar umownych, z jakiej-
kolwiek naleznosci Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze powyzsze oswiadczenie
nie zostato ztozone pod wptywem btedu, ani nie jest obarczone jakakolwiek wadg oswiadczenia
woli skutkujaca jego niewaznoscig.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze w przypadku zaistnienia sytuacji, o ktorych mowa w ust. 6 wystawi
Wykonawcy note w terminie 21 dni od dnia dokonania potracenia zawierajaca szczegofowe nali-
czenie wierzytelnosci w tym z tytutu kar umownych.

W przypadku nie dokonania przez Wykonawce naprawmy uszkodzonego sprzgtu w okresie gwa-
rancji lub rekojmi w terminie wskazanym w §8 ust. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do naprawmy
uszkodzonego sprzetu na koszt Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiajacy nie traci praw do
gwarancji i rekojmi za wady.

Pobranie kar umownych nie pozbawia Zamawiajacego prawa dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

W przypadku gdy Zamawiajacy w zwigzku z realizacja niniejszej umowy bedzie zobowigzany do
zaptaty podatku VAT bezpoérednio do Urzedu Skarbowego, podstawe naliczania kar umownych
stanowi ustalone w umowie wynagrodzenie Wykonawcy powiekszone o podatek VAT, do ktdrego
zaptaty zobowigzany bedzie Zamawiajacy.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY i ROZWIAZANIE UMOWY

. W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno-
éciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania
czesci umowy.

W przypadku przekroczenia terminu o ktérym mowa w §2 niniejszej umowy Zamawiajgcy ma
prawo odstgpi¢ od umowy.

Jezeli taczna wysoko$é kar umownych z tytutu realizacji niniejszej umowy naliczonych przez Za-
mawiajgcego przekroczy 10% wartosci brutto umowy okreslonej w §7 ust. 1, Zamawiajacy ma
prawo od umowy odstapic.

W przypadku postawienia firmy Wykonawcy w stan likwidacji, Zamawiajacy ma prawo odstapic od
umowy.

§11

SILA WYZSZA
Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan,
jezeli niewykonanie zostato spowodowane wydarzeniem bedacym poza jej kontrol, oraz gdy
w chwili zawarcia Umowy niemozliwe byto przewidzenie zdarzenia i jego skutkdw, ktore wplynety
na zdolnoé¢ strony do wykonania Umowy, oraz gdy niemozliwe byfo uniknigcie samego zdarzenia
lub przynajmniej jego skutkéw.
Za site wyzsza nie uznaje sig braku srodkéw u Wykonawcy, niedotrzymania zobowigzan przez jego
kontrahentéw oraz brak zezwoleri niezbednych Wykonawcy dla wykonania umowy, wydawanych
przez dowolng wiadze publiczna.
Strony zobowigzuja sie do wzajemnego powiadamiania sig o zaistnieniu sity wyzszej i dokonania
stosownych ustaleri celem wyeliminowania mozliwych skutkéw dziatania sity wyzszej. Powiado-
mienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nalezy dokona¢ pisemnie lub w inny dostepny spo-
s6b, niezwtocznie jednak nie pézniej niz w ciggu 3 dni po fakcie wystapienia sity wyzszej. Do po-
wiadomienia nalezy dotaczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity wyzszej.
Nie ma zastosowania zwolnienie z odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 1 w przypadku braku
zawiadomienia zgodnie z ust 3 niniejszego paragrafu tj. o zaistnieniu oraz ustaniu okolicznosci sity

5
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wyiszej jak réwniez w przypadku nie zafaczenia do zawiadomienia dowodow na poparcie zaist-
nienia okolicznosci

. W przypadku niemoznosci wykonania przedmiotu umowy z powodu sity wyzszej przez okres dtuz-
szy niz 14 dni. Zamawiajacy moze od umowy odstgpic.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE
. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy Prawo zamdwien publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
. Ewentualne spory mogace wynikng¢ na tle wykonania umowy rozstrzygac¢ bedzie Sad Powszechny
witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
. Zafaczniki wymienione w niniejszej umowie, stanowig jej integralng czgsc.
. Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego i jeden dla
Wykonawcy.

Zataczniki do umowy:

Zatacznik nr 1 — opis przedmiotu zaméwienia,
Zatacznik nr 2 — druk oferty Wykonawcy,
Zatacznik nr 3 — protokét odbioru koricowego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatgcznik Nr 3 do umowy
oznaczenie sprawy: 5/ZP/16/ Wil

Miejsce dokonania odbioru:
Data dokonania odbioru:
Sporzadzony przy udziale:
Ze strony Wykonawcy:

Przedmiotem dostawy/ustugi i odbioru w ramach UmoWyY NI ... zZdnia.....ccooeeeneen. jESE
Cena jedn. | Wartos¢
brutto PLN | brutto PLN

Lp. Przedmiot Jedn. miary| losc¢ Uwagi

RAZEM:
Komisja potwierdza/nie potwierdza w/w ilosci i zgodno$¢ wykonanych dostaw/ustug z umowa.

Podpisy komisji do odbioru Podpis upowaznionego Przedstawi-
przedmiotu zamowienia: ciela Wykonawcy:
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